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\‘\9\\%@6\ ~ Zmluva g&islo: 3382026 o e ’§
‘e,i& qu . zakona &islo 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach a ozmene a doplneni

N \‘bQ‘ ® & 2762001 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov v platnom zneni

& JUNE STRANY

Obcodné meno a sidlo: Oravska vodarenska spoloénost, a.s. alebo v skratke OVS, a.s.

Bysterecka 2180, 026 80 Dolny Kubin
Spolo&nost je zapisana v obchodnom registri: OR Okr.stdu Zilina oddiel: Sa, viozka & 10544/L

Spolognost zastipena: predstavenstvom
Opravneni k podpisu: Ing. Marcel Bakos$, generalny riaditel

Ing. Jan Roné&ak, vyrobno-technicky riaditef
Na zaklade Podpisového a schvalovacieho poriadku schvaleného uznesenim Predstavenstva spolognosti gislo 22 zo dia 04. 10. 2006.

1CO: 36672254 Telef.&.: +421 435 864 759
DIC: 2022236315 Fax:
IC DPH: SK2022236315 E-mail: sekretariat@ovs.sk
| Bankové spojenie: Geskoslovenska obchodné banka, a. s. IBAN: SK15 7500 0000 0040 2945 2041 BIC: CEKOSKBX E
|
|

% Slovenska sporitefiia, a.s. IBAN: SK62 0900 0000 0052 2537 8605 BIC: GIBASKBX

Obchodné meno a sidlo:  Centrum socialnych sluZieb Zakamenné
Zakamenné 559, 029 56 Zakamenné

Zastapeny a opravneny k podpisu: JUDr. PhDr. Adriana Adamicova, MBA, riaditelka

Obch.register: Zriad'ovacia listina Zilinsky samospréavny kraj, evid. pod &.: 2002/357 zo dita 1 .7.2002 v zneni Dodatku &. 8 zo difa
01.01.2019.
Bankoveé spojenie: Statna pokladnica IBAN: SK6681800000007000500242 BIC: SPSRSKBA

Adresa zasielania faktir: Centrum socialnych sluZieb Zakamenné, Zakamenné 559, 029 56 Zakamenné
Bislo zakaznickeho G&tu: 100037259

1C0: 00632848 Telef.8.. 435 524 049
DIC: 2020573379 Fax:
IC DPH: --- E-mail: dsszakam@vuczilina.sk

Pre zabezpe&enie dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a zabezpe&enie odvadzania odpadovych vod do verejnej kanalizacie uzatvaraju
zmiuvné strany tito Zmiuvu, ktorej suastou su "VSeobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody a odvédzania odpadovych véd”
(d'alej len VOP) a su zverejnené na Www.ovs.sk.

¢l.2 PREDMET PLNENIA
2.1 Zmluvné strany uzatvaraju zmiuvu, ktorej predmetom je:
[] - dodavka pitnej vody z verejného vodovodu (dalej len W)
X - odvadzanie odpadovej vody verejnou kanalizaciou (d'alej len VK)
] - odvadzanie véd z povrchového odtoku (voda z atmosferickych zrazok) verejnou kanalizaciou (dalej len VPO)

¢1.4 CENA, PLATOBNE PODMIENKY

4.1 Odberatel sa zavazuje zaplatit dodavatelovi aktualnu platni cenu v Ease plnenia za odvéadzanie odpadovych vad VK (dalej len stoéné) za
podmienok ako je uvedené vo VOP.

42 Zmluvné strany sa dohodli na dhrade preddavkov za odobratd, ale zatial nevyfakturovant pitni vodu a za odvedend, ale zatial
nevyfakturovan(i odpadovi vodu. Uhrada preddavkov, ich vyska, plnenie, lehoty splatnosti a oznadenie kazdého preddavku sd dohodnuté
a uvedené v ,Dohode o platbach — Rozpis uhrad preddavkov®,

1.5 VSEOBECNE DODACIE PODMIENKY

51 Odberatel mdze z VV odoberat vodu v dohodnutom mnozstve uvedenom v prilohe tejto zmluvy Specifikacia odbernych miest pre
dodévku vody a pre odvédzanie odpadovej vody".

52 Odberatel bude pouzivat vodu na ugely uvedené v prilohe tejto zmluvy ,Specifikécia odbernych miest pre dodavku vody a pre odvéadzanie
odpadovej vody".

5.3 Odberatel moze do VK odvadzat odpadovi vodu v mnoZstve uvedenom v prilohe tejto zmiuvy ,Specifikécia odbernych miest pre
dodéavku vody a pre odvédzanie odpadovej vody"“.

5.4 Odpadova voda odvadzand producentom do VK, nesmie prekradovat najvy3$iu pripustni mieru znetistenia podra prevadzkového
poriadku VK. Pre nerozhodujticich producentov platia vieobecné limity znedistenia charakteristické pre komunaine odpadové vody
upravené pre prevadzku prislusnej VK podfa bodu IV. prevadzkového poriadku. Pre rozhodujicich producentov uvedenych Vv
prevadzkovom poriadku VK, je najvyssia pripustna miera znetistenia stanovena individualine.

55 Ak rozhodujuci producent odvedie do VK odpadové vody, ktoré budl presahovat najvy$siu stanovent mieru zneCistenia podra
prevadzkového poriadku pre prislusnu VK, dodavatel ma pravo uplatnit si vo&i producentovi finanénu nahradu za vypustanie nadlimitného
znedistenia, ktora sa vypogita podfa stanovenych podmienok a vzorca uvedenych v prilohe k zmluve: Stanovenie podmienok vypoctu

nahrad za odvédzanie nadlimitného znecistenia®, pricom bude spoplatnené kazdé prekrogenie koncentragného limitu uréeného podla
bodu IV. prevadzkového poriadku VK, alebo uvedeného v prilohe zmluvy samostatne bez stanovenia bilanéného limitu za obdobie

predchadzajticeho roka alebo po posledny rozbor vzorky.

Zmluva &. 3382026 12




Producent odpadovych vod zaradeny do kategérie rozhodujicich producentov, je povinny v mieste a v rozsahu stanovenom v prilohe
"Najvy$Sia pripustnad miera zneCistenia” vo vypustanej OV kontrolovat mieru znegistenia vypustanej odpadovej vody do VK a vysledky
rozborov bezodkladne (do 30 dni) predkladat prevadzkovatefovi VK.

&1.6 DOBA PLNENIA, ZMENY A UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTAHU

6.1
6.2

6.3

6.4

Tato zmluva je uzatvorena nadobu neuréita.

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu obidvoma stranami a i€innost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centréalnom registri zmldv v zmysle §
47a zakona &. 40/1964Zb. Obgianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ak nastalo odvadzanie odpadovej vody do VK pred dfiom
nadobudnutia platnosti a G&innosti tejto zmluvy, odberatel sa zavéazuje zaplatit cenu za sto&né na zaklade faktlry vystavenej dodavatelom.

Tito zmluvu je mozné menit a dopliat iba formou pisomnych dodatkov, podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ak
nie je v zmluve dohodnuté inak.

V pripade, Ze odberatel mieni ukongit tito zmluvu v désledku prevodu nehnutefnosti na nového vlastnika, tak za podmienok uvedenych
vo VOP.

¢1.7 ZAVERECNE USTANOVENIA

71

7.2

7.3

7.4

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych jedno vyhotovenie je pre odberatela a jedno vyhotovenie je
pre dodavatela.

Odberatel prehlasuje, Ze sa oboznamil s Reklama&nym poriadkom, ktory je k dispozicii v sidle prevadzkovatela a na vsetkych jeho
prevadzkovych strediskach, na www.ovs.sk.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze s obsahom zmluvy i VOP sa oboznamili, pine mu porozumeli a na znak suhlasu s obsahom zmluvy ju bez
vyhrad podpisuju.

Prilohy tvoria nedelitelna stcast zmluvy, zmluvné strany s ich obsahom suhlasia. Prilohy nadobldaju platnost a G&innost diiom ich
podpisania zmluvnymi stranami, alebo drfiom uvedenym v prilohe.

Prilohy: Specifikacia odbernych miest pre dodavku vody a pre odvéadzanie odpadovej vody

2 0. 0KT. 2026

V Dolnom Kubine, diia 01.10.2026 dfia .. ‘
Dodavatel" v b Odberatel o a0 he e
(producent): Foe ’ J
Y ‘ o o* 3
; : g - a
: & 1A J
Ing. Marcel Bako$ Ing. Jan Ron&ak JUDr. PhDr. Adriana Adamicova, MBA
generalny riaditel vyrobno-technicky riaditel riaditelka
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B Prilohg_;&;rﬁihiié ¢. 3382026

Specifikacia odberr‘i‘j’}éh miest pre dodavku vody a pre odvadzanie odpadovej vody

.

Obchodné meno a sidlo: Oravska vodarenska spoloénost, a.s. alebo v skratke OVS, a.s. Obchodné meno a sidlo: Centrum socialnych sluzieb Zakamenné

Bysterecka 2180, 026 80 Dolny Kubin Zakamenné 559, 029 56 Zakamenné
1ICO: 36672254 DIC: 2022236315 ICDPH: SK2022236315 ICO: 00632848 DIC: 2020573379 ICDPH: ---

Tel.&.: +421 435 864 759 E-mail: sekretariat@ovs.sk Telefon.islo: 435 524 049 E-mail:  dsszakam@vuczilina.sk

|

| 48914-854-0 | Dolinka, Z&kamenné | Zakamenné | 364126 | izt | SHY f | 10000 | ; |
§ g é ‘ | | x | ; |
g | g * ; ! § |Szmer vizdroja | 10000% | 18533 | 2279 I
| § g | x | | ? | |Pevné zl. S (vodom) | 100,00% | 10,0000 | 12,3000 E
Podet odberov v prilohe: 1
l'Jée} pouzitia vody: V Dolnom Kubine, dria: 1.10.2026
SHU - na sociélne a hygienické Gcely,
VYR - na vyrobné Gcely,
PO - na poziarne Gcely ( |
\" <0 ep
Dodavatef: e 5 ! ke S
g _// Odberatef: AW ) s
3 " @ o 9
Ing. Marcel Bako$ Ing. Jan Ronéak JUDr. PhDr. Adriana Adamicova, MBA
generalny riaditel vyrobno-technicky riaditel riaditelka
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3 Dohoda o platbach kzmluveéislo: 3382026
~ Dohoda o platbach za opakované dodavky tovaru a sluzieb - faktira &. 3526000674 -

Obchodné meno a sidlo:  Oravska vodarenska spolo&nost, a.s. alebo v skratke OVS, a.s.
Bysterecka 2180, 026 80 Dolny Kubin
Spolo&nost je zapfsana v obchodnom registri: OR Okr.sGdu Zilina oddiel: Sa, vloZka &. 10544/L

Spolo&nost zastipena: predstavenstvom

Opréavneni k podpisu: Ing. Marcel Bako$, generalny riaditel

Ing. J4n Roné&ak, vyrobno-technicky riaditel
Na zéklade Podpisového a schvafovacieho poriadku schvaleného im Pred tva spolognosti &fslo 22 zo diia 04. 10. 2006.

1C0: 36672254 Telef.&.: +421 435 864 759

DIC: 2022236315 Fax:

IC DPH: SK2022236315 E-mail: sekretariat@ovs.sk
Bankové spojenie: Geskoslovenska obchodna banka, a. s. IBAN: SK15 7500 0000 0040 2945 2041 BIC: CEKOSKBX
Slovenska sporiteliia, a.s. IBAN: SK62 0900 0000 0052 2537 8605 BIC: GIBASKBX

Obchodné meno a sidlo:  Centrum socléinych sluzieb Zakamenné
Zakamenné 559, 029 56 Zakamenné
Zastupeny a opravneny k podpisu: JUDr. PhDr. Adriana Adamicové, MBA, riaditelka

Obchodny register: %:lzt:’c;\a:t';la listina Zilinsky samospravny kraj, evid. pod &.: 2002/357 zo dita 1.7.2002 v zneni Dodatku &. 8 zo diia

Bankové spojenie: Stétna pokladnica IBAN: SK6681800000007000500242 BIC: SPSRSKBA
Adresa zasielania faktdr:  Centrum soclélnych sluzieb Zakamenné, Zikamenné 559, 029 56 Zakamenné
Cislo zakaznickeho G&tu: 100037259

160: 00632848 Telef.&.: 435 524 049
DIC: 2020573379 Fax:
IC DPH: === E-mail: dsszakam@vuczilina.sk

V zmysle &lénku 4, bod 4.2 horeuvedenej zmluvy sa odberatel zaviazal uhradzat dodavatelovi preddavky za odvedent a &istend, ale zatial
nevyfakturovani odpadovd vodu. VySka predbeznych preddavkov bola stanovena dodavatefom na zaklade fakturacie za porovnatené
predchadzajlce obdobie s prihliadnutim k cenovému vyvoju a predpokladanému vyvoju spotreby pitnej vody a mnozstva odvedenych odpadovych
vod.

Pri vyraznej zmene spotreby stoéného, alebo pri zmene ceny stoného ma dodavatel pravo jednostranne zmenit dohodnutt vysku predbeznych
preddavkovych platieb. O zmene bude dodavatel odberatela pisomne informovat.
Odberné miesto: 48914-854-0 Nazov:  Variabilny ahrad ddavkov: 100
Spbsob uhrady preddavkov: Trvaly prikaz na icet
Spdsob vratenia pripadnych preplatkov: Prevo

31.10.2026 20.10.2026 100037259 ,30 23 18,70 100,00
30.11.2026 20.11.2026 100037259 81,30 23 18,70 100,00
31.12.2026 20.12.2026 100037259 81,30 23 18,70 100,00

Preddavok bude odpogitany vo vya&tovacej faktire (dalej len faktara) jeden krat za rok. Rozdiel medzi uhradenym preddavkom a skuto€nou
fakturovanou sumou bude vyrovnany na zaklade vystavenej faktdry s tym, Ze nedoplatok odberatel uhradi v termine jej splatnosti a pripadné
preplatky vrati dodavatel odberatefovi prevodnym prikazom k uhrade v termine splatnosti.

V Dolnom Kubine, dia 01.10.2026

Dodavatel’ B A B
Oravska vodarenska spoloénost, a.s. ]

By o e Bysterecka 2180, 026 80 Dolny Kubin — %

£

Ing. Marcel Bako$ Ing. Jan Ron&ak
generélny riaditef vyrobno-technicky riaditefl
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Bynterecke 2180, 094 80 Dolnu Bubin

. Oravské vodarenska spolocnodt, a. #.

Vseobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a odvadzania edpadovych vod verejnou

kanalizaciou

Clinok I. Uvodné ustanovenia

Dodavka pitnej vody z verejného vodovodu (d'alej
VV) a odvadzanie odpadovych vdd verejnou
kanalizaciou (d’alej VK) sa riadi platnym zédkonom
€.442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych
kanalizdciich a o zmene a doplneni zakona
€.276/2001 Z. z. o regulacii sietovych odvetvi v zneni
neskorSich predpisov a prislusnymi pravnymi
predpismi a normami.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej VOP)
upravuju dodavku pitnej vody z VV a odvadzania
odpadovych véd VK v podmienkach Oravskej
vodarenskej spolo¢nosti, a. s., (d’alej len OVS).

Clanok II. Cena, fakturicia a platobné podmienky

vodného a stoéného

Cena za vyrobu a dodavku pitnej vody z VV (vodné);
cena za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody VK
(stotné) je stanovana cenovym rozhodnutim Uradu
pre regulaciu siefovych odvetvi (d’alej len ,,URSO*)
v zmysle v§eobecne zaviznych pravnych predpisov.
Dodavatel' zverejni aktualne ceny za vyrobu a
dodavku pitnej vody a aktualne ceny za odvadzanie a
Cistenie odpadovej vody na webovom sidle OVS, a.
s. www.ovsk.sk. Takto zverejnené ceny sa odberatel
alebo producent zavizuje akceptovat’.

K cene vodného a stoéného sa fakturuje daii z pridane;j
hodnoty (DPH), ktora je stanovena zékonom o dani z
pridanej hodnoty v platnom zneni.

Obdobie odpoctu z meradla a fakturacie vodného a
sto¢ného je stanovené podl'a harmonogramu odpoétov
na bezny rok zverejneného na www.ovs.sk. Dodavatel’
v priecbehu kalenddrneho roka realizuje rbzne
technické odpodty, na ktoré sa nevzt'ahuje povinnost’
fakturacie.

Faktira sa vyhotovuje minimélne jedenkrat za 12
kalendarnych mesiacov na zéklade odpo¢tu meradla
(vodomeru). Ak nie je mnoZstvo dodanej pitnej vody
a odvedenej odpadovej vody merané, dodavatel
minimalne jedenkrat za 12 kalenddrnych mesiacov
vypoéita jej mnoZstvo na zédklade smernych &isel
spotreby, urcenych vyhlaskou ¢&. 397/2003 Z.z. v
platnom zneni. Ak sa mnoZstvo odpadovych vo6d
vypustanych do VK nemeria, ur¢i sa nasledovne: ak
mnoZzstvo vody tvori len voda odobrata z VV, ur¢i sa
mnoZzstvo vypustanych odpadovych vdd podla § 3
Vyhlasky MZP SR ¢&. 397/2003 Z. z., ak mnoZstvo
vody tvori len voda odobrata z jedného iného zdroja
producenta, uréi sa mnoZstvo vypastanych
odpadovych véd podla § 5 odsek 2 Vyhlasky MZP SR
¢. 397/2003 Z. z., ak mnoZstvo vody tvori voda
odobrat4 z réznych zdrojov vody, ur¢i sa mnoZstvo
vypustanych odpadovych vdd podla § 5 odsek 3

10.

11.

Vyhlasky MZP SR &. 397/2003 Z. z. v zneni zmien a
doplneni (ak je mnoZstvo meranej odobranej vody
zistenej pred fakturaciou vicsie ako takto vypoditané
mnoZzstvo smemych ¢isiel spotreby vody, plati udaj z
meradla). Ak nebolo mozné vykonat’ odpocet meradla
z dovodu na strane odberatel’a, dodavatel’ ma pravo
vyiactovat odberatelovi priemerni spotrebu podla
predchéadzajiceho porovnatelného obdobia a rozdiely
zuctovat pri najblizSej fakturacii. Pri nahlaseni stavu
meradla  odberatelom, je moZné  vystavit
dodévatelom elektronicki faktiru aj za kratie
obdobie ako 12 mesiacov.

Lehota splatnosti faktar je 14 dni odo diia dorucenia.
Rozhodujicim datumom pre posidenie dodrzania
lehoty splatnosti je datum pripisania platby na uget
dodavatel'a. Faktiira sa povaZuje za doru¢enu do 3 dni
odo diia odoslania na adresu odberatel'a uvedenii v
Zmluve.

Ak odberatel' neuhradi faktiru v dohodnutej lehote
splatnosti je dodavatel’ opravneny uplatnit’ si Grok z
omeSkania vo vyske 0,04 % z dlZnej sumy za kazdy
deil omeskania.

Pri Ghrade faktir sa pouzivaju variabilné symboly
uvedené na faktirach.

Ak odberatel neuvedie pri platbe variabilny symbol a
spolo¢nost eviduje neuhradent pohl'adavku za vodné
a sto¢né, pripadne za prace a sluzby, platba bude
priradena na najstarsie splatni pohladavku nezavisle
od jej charakteru.

Dodavatel'’ umozni odberatelovi platit za vodné a
stoné formou predbeznych preddavkov. Dodavatel
ur¢i vySku preddavku priemerom na zéklade
fakturdcie dodavky pitnej vody a odvadzania
odpadovych vod za predchadzajucich 12 mesiacov.
Predbezna vyska preddavku u novozriadenych
odberov bude stanovend prepotom podla
vykazovanych priemernych spotrieb vody v OVS.
Odberatel, ktorému bude vypocitana vyska
mesacného preddavku viac ako 5 € je povinny
uzatvorit’ dodatok k zmluve na preddavkové platby.
Odberatel’ uhradza dohodnuté predbezné preddavky v
priebehu kalenddrmeho mesiaca.

Clanok III. Vseobecné dodacie podmienky

Dodavka vody sa realizuje prostrednictvom
vodovodnej pripojky (d’alej VP). Vlastnikom VP je
osoba, ktora zriadila VP na svoje naklady ato
sposobom  urenym  dodavatelom. Zriadenie
pripojenia VP na VV a montdZ meradla vykonava
vyhradne dodavatel v termine dohodnutom s
odberatel'om.

Dodavka vody kvalitou a tlakom je splnena vtokom
vody z VV do VP.




10.

11.

12.

13.

Tlakové pomery vo VV v mieste pripojenia VP na VV
st v stlade s vyhlaskou MZP SR &. 684/2006 Z. z..
Dodavatel sa zavizuje zabezpeCit' nepretrZita
dodavku pitnej vody tak, aby zodpovedala
Standardom kvality dodavania pitnej vody VV podla
vyhlagky &.276/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym
vodovodom a odvadzania odpadovej vody verejnou
kanalizaciou za podmienky, Ze odberatel’, ktory ma v
mieste pripojenia na VV niz§i hydrodynamicky
pretlak ako 0,25 MPa zriadi si na vodovodnej
pripojke automatickil erpaciu stanicu tak, aby bol
zabezpeteny tlak vody v sulade s vyhlaskou MZP SR
&. 684/2006 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o
technickych poZiadavkach na ndvrh, projektovi
dokumentaciu a vystavbu VV a VK.

Odberatel’ méze z VV odoberat’ vodu v mnoZstve
podla potreby, pokial v zmluve nie je dohodnuté
inak. Odberatel’ bude pouzivat' vodu pre uspokojenie
svojich potrieb, na socialno-hygienické ucely, pokial
v zmluve nie je dohodnuté inak.

Odberatel’ nesmie bez suhlasu dodavatela vyuzivat
dodanti vodu z VV na iny, ako zmluvne dohodnuty
ucel a ani odovzdavat’ vodu d’al§iemu odberatel'ovi.
Ak je na VP umiestnené meradlo, je prisluSenstvom
VV a je vo vlastnictve dodavatela. Meradlo musi
spiiat poZiadavky stanovené platnymi zdkonmi.
Odberatel je povinny umoznit’ dodavatel'ovi pristup k
meradlu za G¢elom vykonania vymeny meradla, ktora
dodavatel’ vykonava na vlastné naklady.

Pri vymene meradla odberatel pisomne potvrdi
odpodet stavu ¢iselnika na novom meradle a na starom
meradle. Ak sa odberatel nezicastni vymeny,
dodavatel zanecha odberatelovi odpolty stavov
&iselnikov na meradlach. Dodavatel pre ucely
kontroly uskladni vymenené (staré) meradlo po dobu
30 dni odo diia vymeny.

Odpadové vody sa odvadzaju do VK prostrednictvom
kanalizagnej pripojky (d’alej KP). Vlastnikom KP je
osoba, ktord zabezpeéila zriadenie KP na svoje
néklady a to spdsobom uréenym dodavatel'om.
Odvadzanie odpadovych véd VK je splnené vtokom
odpadovych v6d vypustanych zo zariadenia
producenta do VK (odvadzanych prostrednictvom KP
alebo cez dazd'ové vpusty do VK).

Producent méze do VK odvadzat odpadova vodu v
mnoZstve podla potreby, pokial v zmluve nie je
dohodnuté inak.

Producent nesmie bez suhlasu dodavatela odvadzat
odpadové vody od d’alSieho producenta.

Producent nesmie odvadzat' odpadova vody do VK
cez domov Eistiareni odpadovych vod alebo Zumpu.
Odberaterl alebo producent nesmie prepojit’ iny zdroj
vody s vodovodnou pripojkou VV. Ak vykona
stavebno — technické tpravy rozvodov vody, tieto
upravy rozvodov vody musia byt vopred schvalené
prevadzkovatefom VV na zaklade predloZenej

Vseobecné obchodné podmienky (01. 09. 2025)

14.

15.

technickej dokumentacie vnatornych rozvodov vody
a technickej prehliadky vykonanych tprav.

V pripade, ak odberatel’ alebo producent predpoklada
zmeny svisiace s odberom vody z VV alebo s
odvéadzanim odpadovych véd do VK, zavazuje sa tieto
zmeny s novymi Udajmi oznamit' dodavatefovi a
prevadzkovatel'ovi VV a VK najneskor do 30 dni pred
ich realizaciou. Odberatel’ alebo producent je povinny
po ich realizacii 0zndmit’ vykonanie zmien a poZiadat
o vykonanie previerky zmien suvisiacich s odberom
vody z VV alebo s odvadzanim odpadovych véd VK
na predpisanom tladive, ktoré je zverejnené na
webovom sidle spolo¢nosti. Naklady spojené s
vykonanim previerky budi spoplatnené v zmysle
platného Cennika vykonov a sluZieb.

Dodavatel' je povinny vytvarat podmienky pre
bezporuchovit dodavku vody z VV a bezporuchové
odvadzanie odpadovych véd do VK. V pripade
poruchy na zariadeni VV alebo VK, dodavatel' je
povinny  zabezpeCit  vykonanie opravy bez
zbytoéného odkladu.

Clanok IV. Kvalita dodivanej vody a miera znegistenia

odvadzanej odpadovej vody

Kvalita dodavanej vody z VV splita poziadavky na
zdravotni bezpe€nost podl'a platnych zékonov.

Za kvalitu vody a jej kontrolu vo VV zodpoveda
dodavatel. Sledovanie kvality vody odoberanej z
vodného zdroja pocas jej odberu, akumulécie, vyroby,
upravy a dopravy k odberatefovi uskutociiuje
dodavatel’ podl'a platnych predpisov.

Za kvalitu a kontrolu odobratej vody z domového
rozvodného systému konecnym spotrebitelom t. j. z
rozvodov  potrubi, armatir a  zariadeni
nainStalovanymi medzi vodovodnymi vytokmi
uréenymi na odber vody na I'udsku spotrebu a VV,
zodpoveda odberatel’ podla platnych predpisov.

V pripade, Ze kvalitu vody dodévanej nie je moZné
preukazat’ odberom vody priamo z VV je pre tento
ucel rozhodujlice miesto odberu vzoriek zriadené na
VP bezprostredne za meradlom , ak nie je osadené
bezprostredne za hlavnym uzaverom pre pripojent
nehnutelnost’. Ak takéto miesto odberu vzorky nie je
na VP zriadené, zriadi ho na tento u€el na naklady
vlastnika pripojky dodévatel’. Hlavny uzaver oddel'uje
VP od vntitorného rozvodu pripojenej nehnutelnosti.
Ak nie je mozné v pripade sporu odber vzorky
vykonat’ uvedenym sposobom, ur¢i sa miesto odberu
vzorky podla technickych mozZnosti zasobného
systému.

Producent odpadovych v6d nesmie do VK vypustit
obzvladt kodlivé latky a Skodlivé latky uvedené v
zoznamoch v prilohe €.1 k zakonu ¢&islo 364/2004 Z.
z. 0 vodach v platnom zneni.

Odpadovd voda odvadzani producentom do VK,
nesmie prekradovat najvys$iu pripustnii mieru
znedistenia podla prevadzkového poriadku VK. Pre
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nerozhodujucich producentov platia vieobecné limity
znecistenia charakteristické pre komunalne odpadové
vody upravené pre prevadzku prislusnej VK. Pre
rozhodujucich producentov uvedenych v
prevadzkovom poriadku VK, je najvyssia pripustna
miera znedistenia stanovena individualne a je uvedena
v prilohe k zmluve. Pre producentov kategdrie —
domécnost’ platia vSeobecné limity zneéistenia
charakteristické pre komundlne odpadové vody
uvedené v miestnom prevadzkovom poriadku.

7. Kontrolu kvality odpadovej vody odvadzanej
producentom do VK vykonava dodavatel' v rozsahu
ukazovatelov zneCistenia v silade so schvalenym
prevadzkovym poriadkom a platnymi zakonmi.
Kontrolu miery znedistenia vypastanych OV do VK
vykonava aj producent v mieste a rozsahu uréenom
prevadzkovym poriadkom s vynimkou domécnosti
min. 1x ro¢ne (prevadzky s upravou OV pred vtokom
do VK). Odber a rozbor vzorky musi byt vykonany
akreditovanym laboratoriom.

Clanok V. Reklamicie

1. Odberatel’ vody, alebo producent odpadovych vod je
opravneny uplatiiovat reklamacie sdvisiace s
dodavkou vody z VV, alebo s odvadzanim
odpadovych vod VK. V pripade uplatnenia reklamacie
sa reklamaéné konanie riadi Reklama¢nym
poriadkom dodévatela a prislu$nymi predpismi.
Odberatel prehlasuje, Ze sa oboznamil s reklamaénym
poriadkom dodavatel'a. Reklamaény poriadok je k
dispozicii v sidle dodavatela, na vSetkych jeho
prevadzkovych strediskich a na wwwovs.sk.
Uplatnenie reklamacie nezbavuje odberatela, alebo
producenta zaplatit' v uréenej lehote vodné, alebo
stoéné.

Clinok VI. PreruSenie alebo obmedzenie dodavky vody
z VV alebo odvadzania odpadovych véd
VK

1. Dodavatel méze prerusit alebo obmedzit' dodavku
vody z VV alebo odvadzanie odpadovych vdd VK z
nasledovnych dévodov:

a. v pripadoch uvedenych v § 32 zakona ¢.442/2002 Z.

z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizicidch
v platnom zneni a vo v§eobecne zavaznych pravnych
predpisoch,

b. ak odberatel’ nedovolene manipuluje s meradlom na
dodavku vody alebo s meradlom odpadovych vod
(nedovolenym manipulovanim sa rozumie porusenie
plomby na meradle),

c. ak odberatel nezabezpelil dostatoni ochranu
meradla pred poSkodenim,

d.  ak je tak dohodnuté v zmluve,

2. Vpripade nezaplatenia faktir za vodné, sto¢né, Groky
z omesSkania, za sluZzby spojené s dodavkou vody
alebo odvadzanim odpadovych vdéd po dobu dlh§iu
ako 30 dni po lehote splatnosti, alebo neplnenia
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povinnosti odberatelom (producentom), ktoré mu
vyplyvajd zo zédkona, alebo zo zmluvy, méze
dodéavatel' prerusit, alebo obmedzit' dodavku vody z
VYV, alebo odvadzanie odpadovych véd VK, ktoré
oznadmi dodévatel' odberatelovi v lehote najmenej 3
dni vopred. Naklady spojené s preruienim, alebo
obmedzenim dodavky vody z VV, alebo odvadzania
odpadovej vody do VK hradi odberatel’ (producent).

Clanok VII. Zmluvné pokuty

Dodavatel' je opravneny pozadovat od odberatela
zmluvnu pokutu za:
neopravneny odber vody z VV podla § 25 ods.1
zakona ¢islo 442/2002 Z. z. vo vyske 165 € za kazdy
druh neopravneného odberu a za kazdy preukazany
pripad zvlast,
neopravnené odvadzanie odpadovych vod do VK
podla § 25 ods. 3 zakona &islo 442/2002 Z. z., a v
rozpore s prevadzkovym poriadkom VK vo vyske
335 € za kazdy druh neoprivneného odvadzania
odpadovych vod a za kazdy preukazany pripad
zvlast,
vykonanie stavebno — technickych tiprav a zmien v
rozvodoch bez predchadzajiceho sthlasu dodavatel'a
vo vyske 165 € za kazdy preukazany pripad zvlast,
neumoznenie vstupu prevadzkovatel'ovi, alebo nim
poverenej osobe na pripojent nehnutelnost’ na Glely
zistenia stavu meradla, jeho opravy, idrZby, vymeny,
alebo vykonania kontrolného merania mnoZstva a
kvality pitnej vody a odvadzanej odpadovej vody,
ako aj zistenia technického stavu VP alebo KP vo
vyske 165 € za kazdy preukazany pripad zvlast,
Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je faktiira
vystavend dodévatelom s lehotou splatnosti 14 dni
odo dila dorucenia. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie
je dotknuté pravo dodavatel'a na nahradu $kody.

Clinok VIIL. Doba plnenia, zmeny a ukonéenie zmluvy

1.

Zmluva sa uzatvara spravidla na dobu neurdita a
nadobuda platnost’ a ucinnost’ ditom jej podpisania
zmluvnymi stranami, pokial nie je dohodnuté v
zmluve inak. Zmluva nadobida platnost’ a u¢innost’
dilom podpisu obomi zmluvnymi stranami s
vynimkou pre zmluvni stranu spadajiiceho do
kategorie povinna osoba v stlade s § 2 podl'a Zdkona
¢.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
zmien a doplneni, kedy Zmluva nadobida G&innost
diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia na
webovom sidle povinnej osoby alebo v Centralnom
registri zmlav podl'a § 47a Zakona ¢&. 546/2010 Z. z.,
ktorym sa meni a dopiia Zak.&.40/1964 Zb.,
Obciansky zékonnik v zneni neskorSich predpisov a
ktorym sa menia a dopliiaju niektoré zakony.

Zmluvu je moZné menit’ a doplfiat’ formou pisomnych
dodatkov, podpisanych opravnenymi zéastupcami
obidvoch zmluvnych strén, ak nie je v zmluve, alebo
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v tychto VOP dohodnuté inak. Dodatok sa nevyZaduje
pri zmene identifikaénych tdajov zmluvnej strany
(zmena priezviska odberatela/ obchodného mena
odberatela, kore§pondenénej adresy, nie adresy
odberného miesta, bankového spojenia, kontaktnych
lidajov a pod.,) kedy na zmenu postacuje jednostranné
pisomné ozndmenie jednej zmluvnej strany dorucené
druhej zmluvnej strane. Dodatok sa nevyZzaduje pri
zmene vySky mesaéného preddavku, kedy na zmenu
postatuje  jednostranné oznamenie odberatela
telefonicky alebo e-mailom, zmena bude odberatelovi
oznamena rovnakym spdsobom ako podal odberatel.
Ak nastane odber vody z VV alebo odvidzanie
odpadovych v6d do VK pred diiom nadobudnutia
platnosti a u¢innosti zmluvy, odberatel alebo
producent sa zavizuje zaplatif cenu za vodné, alebo
stocné na zéklade vystavenej faktiry dodavatelom.
Odberatel' je povinny bezodkladne po zmene svojich
osobnych alebo identifikaénych tidajov nahlasit ich
zmenu pisomne dodavatelovi. Odberatel je povinny
oznamit dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava,
najomného vztahu k nehnutelnosti pripojenej na VV
alebo VK, v ktorej sa nachadza odberné miesto,
bezodkladne po uvedenej zmene.

Zmluvu je moZné ukonéit:

dohodou zmluvnych stran,

dohodou zmluvnych stran v désledku prevodu
nehnutelnosti na nového vlastnika,

odstipenim od Zmluvy dodévatelom pri podstatnom
poruSeni zmluvy,

vypovedou Zmluvy danou odberatefom alebo
producentom.

V pripadoch ukongenia Zmluvy podl'a bodu 5) pism.
a., ¢, d. tychto VOP je vlastnik vodovodnej a
kanalizaénej pripojky (odberatel alebo producent)
povinny odstranit’ na vlastné naklady pripojenie
vodovodnej pripojky na VV a kanalizanej pripojky
na VK spdsobom uréenym dodavatelom.

V pripadoch ukonéenia Zmluvy v désledku prevodu
nehnutel’nosti na nového vlastnika, ak odberater alebo
producent nepoZaduje prerusit’ dodavku pitnej vody
VYV alebo odvidzanie odpadovej vody VK, je povinny
s novym vlastnikom dostavit sa do zikaznickeho
centra dodavatela za ulelom ukondenia Zmluvy a
uzatvorenia Zmluvy s novym odberatelom alebo
producentom. Pritom predlozi koneény stav meradla
k ditumu zmeny a doklady preukazujice zmenu
vlastnictva. Ak odberatel alebo producent tito
povinnost’ nesplni, je povinny plati za vyrobu a
dodivku pitnej vody VV a/alebo za odvadzanie
odpadovej vody VK, a to a? do diia uzatvorenia
Zmluvy s novym odberatelom alebo producentom.

V pripadoch zmeny Zmluvy dohodou v désledku
prevodu nehnutelnosti na nového vlastnika, ked
odberatel alebo producent pozaduje dodasne prerusit
dodavku pitnej vody VV a/alebo odvadzanie
odpadovych véd VK az do doby prihlasenia nového
odberu novym vlastnikom nehnutelnosti

VSeobecné obchodné podmienky (01. 09. 2025)

10.

a.

11.

12.

(odberatefom alebo producentom),  je povinny
uhradit’ poplatok za preruSenie dodavky pitnej vody
VV a/alebo za prerusenie odvadzania odpadovych vod
VK v zmysle platného Cennika vykonov a sluZieb..
Pévodnému vlastnikovi viak nezanika povinnost’
platit’ fixnt zloZku ceny a uzatvorenid Zmluva je
platndi aZz do doby prihldsenia odberu novym
vlastnikom nehnutel’nosti.

Dodavatel' je opravneny jednostranne odstupit’ od
Zmluvy, ak odberatel' podstatne porusi ustanovenia
zmluvy. Odstipenie od Zmluvy je u¢inné ditom
doru¢enia pisomného odstipenia od Zmluvy zo strany
dodévatel'a odberatelovi alebo producentovi.

Za podstatné porusenie zmluvy sa povazuje:

ak zariadenie odberatel'a alebo producenta alebo
sposob odberu vody alebo odvadzania odpadovych
véd je v rozpore s dohodnutymi technickymi
podmienkami tak, Ze mo¥e ohrozit zdravie,
bezpecnost’ os6b alebo majetok, pripadne spdsobit
nepripustné technické alebo technologické zmeny v
dodéavke vody, v odvadzani odpadovych vod alebo
Cisteni odpadovych vad.

omeSkanie so zaplatenim dohodnutej preddavkovej
platby alebo faktiiry.

omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokut.
umyselné poskodenie  meradla odberatelom,
nedovolené manipulovanie s meradlom.
neoznamenie skuto¢nosti o odcudzeni meradla trefou
osobou, nezabezpeSenie dostatocnej ochrany
meradla.

neopravneny odber vody z VV alebo neopravnené
odvidzanie odpadovych vod do VK.

neozndmenie zmien sivisiacich s odberom vody z
VV alebo odvadzanim odpadovych véd do VK.
vykonanie stavebno — technickych tprav a zmien
vrozvodoch bez  predchddzajiceho  sihlasu
dodavaterl'a.

neumoznenie vstupu prevadzkovatelovi alebo nim
poverenej osobe na pripojenti nehnutelnost’ na ucely
zistenia stavu meradla, jeho opravy, Udrzby, vymeny,
alebo vykonania kontrolného merania mnoZstva a
kvality pitnej vody a odvadzanej odpadovej vody,
ako aj zistenia technického stavu vodovodnej
respektive kanaliza&nej pripojky.

ak odberatel' alebo producent potrubie verejného
vodovodu vritane jeho vodovodnych pripojok a na
ne napojenych vnitornych rozvodov prepojil s
potrubim z iného zdroja vody, ako je vodarensky
zdroj verejného vodovodu.

Zmluvu je moZné ukon&it’ vypovedou ato uplynutim
vypovednej lehoty. Vypovedna lehota je dohodnut4 na
60 dni odo diia doruenia pisomnej vypovede.

V suvislosti s ukondenim Zmluvy vypovedou je
vlastnik  vodovodnej ~ a kanalizaénej pripojky
(odberatel alebo producent) podas vypovednej lehoty
povinny v zmysle zdkona & 442/2002 Z. z. o
verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach v
platnom zneni odstranit’ na vlastné naklady pripojenie
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vodovodnej pripojky na verejny vodovod a
kanalizanej pripojky na verejni  kanaliziciu
spdsobom uréenym dodévatelom. V pripade, Ze zo
strany vlastnika vodovodnej a kanalizatnej pripojky
(odberatela alebo producenta) neddjde pocas
vypovednej lehoty k splneniu uvedenych povinnosti,
doddvatel  zabezpe¢i  odstranenic pripojenia
vodovodnej pripojky na verejny vodovod a
kanalizaCnej pripojky na verejni kanalizaciu s tym, ze
vlastnik  vodovodnej a kanalizatnej  pripojky
(odberatel' alebo producent) sa zavizuje uhradit
dodavatelovi naklady spojené s odstrinenim
pripojenia v celom rozsahu v zmysle platného
Cennika vykonov a sluZieb.

Clinok IX. Ziveretné ustanovenia

Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie st
upravene zmluvou, VOP, zdkonom 442/2002 Z. z. o
verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach, sa
riadia napr. prisluSnymi ustanoveniami zikona o
vodach, zdkona o uzemnom planovani a stavebnom
poriadku v platnom zneni, Obchodnym zakonnikom,
Obcianskym zakonnikom a pod.

Dodavatel i odberatel’ sa dohodli, ze v pripade vzniku
sporov  vyplyvajicich zo zmluvy, dodavatel i
odberatel’ ich rieSia vzajomnou dohodou, ak neddjde
k dohode, méze dodéavaterl alebo odberatel’ poziadat’ o
rozhodnutie prisluiny sid. Prisluinym sidom jesadv
mieste sidla dodavaterla.

V  pripade, ak odberatel nie je koneénym
spotrebitel'om mé povinnost' konetného spotrebitel'a
pitnej vody, alebo spoluproducenta odpadovych vod
informovat’ o obsahu uzatvorenej zmluvy a VOP.

Za ugelom realizicie zmluvy o dodévke pitnej vody z
verejného vodovodu a odvidzani odpadovych vad
verejnou  kanalizdciou bude’ OVS spractivat’
nevyhnutne potrebné osobné tdaje odberatel'ov,
producentov a inych zmluvnych strén v silade s
vnitroStdtnymi pravnymi predpismi o ochrane
osobnych udajov, najmid v stlade s Nariadenim
eur6pskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spraciivani
osobnych idajov a o vornom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruuje smernica 95/46/ES (GDPR) a so
zékonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zikonov, a to v
rozsahu a spésobom uvedenym v dokumente
»Informécie o spractvani osobnych tdajov* ktory je
neoddelitefnou suéastou tychto VOP a ktory je
zverejneny na webovom sidle spoloénosti OVS, a. s.,
www.ovs.sk a v tlaGenej podobe v zakaznickom centre.
Odberatel' kazdii prilohu zmluvy podpiSe. Prilohy
tvoria nedelitelnli sacast zmluvy a nadobudajt
platnost a Ginnost diiom ich podpisu, pokial’ v
prilohe nie je uvedené inak.

Vseobecné obchodné podmienky (01. 09. 2025)

Odberatel' sa oboznamil so VOP, ich obsahu
porozumel a pristupuje k nim nie v tiesni a nie za
népadne nevyhodnych podmienok.

Dodavatel' a odberatel sa dohodli, e dodavatel je
opravneny aj jednostranne menit tieto VOP z
d6vodov zmeny okolnosti, ktoré platili v &ase ich
vzniku.

Tieto VOP nadobiidaji platnost’ a tcinnost odo diia
ich zverejnenia na webovom sidle dodavatela
www.ovs.sk, budi dostupné aj v zékaznickom centre
dodavatela a v celom rozsahu nahradzaji vsetky
predchadzajiice VOP, ktoré boli dodavatePom vydané.
Diiom t¢innosti tychto VOP sa ruia predchadzajice
VOP, ktoré boli dodavatelom vydané.

Tieto VOP st platné a ii¢inné aj pre odberatelov pitnej
vody, alebo producentov odpadovej vody, ktori
odoberaju pitnti vodu, alebo odvadzaji odpadovi
vodu na zaklade zmliv uzatvorenych s dodavateFom
pred platnostou a (i¢innost'ou tychto VOP.

10. Tieto VOP tvoria nedelitelna stidast Zmluvy.
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